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Это должен знать каждый!
Номер единой Службы спасения.
Информационная помощь  
в трудной жизненной ситуации

Этот номер предназначен для использования в экстренных ситуациях и для 
получения консультаций по вопросам безопасности и способам защиты  
от чрезвычайных ситуаций.
1.	 Наберите номер «112». Сохраняйте спокойствие и говорите ясно.
2.	 Сообщите оператору, какая именно у вас проблема, требующая немедленного 
реагирования:
n	 пожарной охраны;
n	 �службы помощи 	

в чрезвычайных ситуациях;
n	 полиции;
n	 скорой медицинской помощи;
n	 аварийной службы газовой сети;
n	 службы «Антитеррор».

Главное управление МЧС России по Ростовской области  . . . .      «01» или «101»
Единый телефон пожарных и спасателей,  
телефон доверия  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          +7 (863) 239‑99‑99, 269‑51‑92	
Адрес: 344003, г. Ростов‑на-Дону, 	
ул. Города Волос, 11  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        +7 (863) 240‑60‑45; 240‑36‑79
Телефон доверия МВД России  
по Ростовской области (горячая линия)  . . . . . . . . . . . . . . . .                 +7 (863) 249‑24‑77
Дежурная часть . . . . . . . .        +7 (863) 249‑35‑01, 249‑35‑02; 249‑34‑01; 249‑34‑02
Телефон доверия УМВД России по г. Ростову-на-Дону  . . .    +7 (863) 249‑14‑28
Телефон доверия ГИБДД МВД по Ростовской области. 	
Дежурная часть  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  +7 (863) 249‑34‑04
Телефон доверия  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   +7 (863) 249‑24‑77

В данном справочном издании собрана информация о государственных учреждениях социальной защиты населения, учреждениях здраво
охранения, общественных, религиозных и некоммерческих организа‑

циях г.  Ростова-на-Дону и Ростовской области, оказывающих реальную по‑
мощь лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации на безвозмездной 	
(бесплатной) или условно платной основе. В эти учреждения и организации 
можно обратиться за получением квалифицированной социальной, медицин‑
ской, психологической и иной помощи по жизненным показаниям.

112

Номера вызова экстренных служб  
с мобильных телефонов:
«101» — пожарная охрана;
«102» — полиция;
«103» — скорая помощь;
«104» — �аварийная служба 	

газовой сети.
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Благотворительный фонд Святителя Николая Чудотворца  
по оказанию помощи нуждающимся

История фонда началась с помощи ветеранам войны и сиротам. Со временем фонд на‑
чал оказывать помощь тяжелобольным детям, многодетным семьям, людям, оказав‑
шимся в тяжелой жизненной ситуации. В своей работе мы стараемся не употреблять 

слово «проблема», только «задача». Верим в свое дело — каждодневная работа приносит 
команде радость и внутреннюю наполненность, несмотря на трудности, глубочайшие сопере‑
живания людям, которым нужна помощь и поддержка. Основной вид деятельности организа‑
ции: «Предоставление социальных услуг без обеспечения проживания престарелым и инва‑
лидам» (код по ОКВЭД — 2 88.10), помощь семьям участникам СВО, а также детям-аутистам. 
Учредитель Фонда — Павел Петрович Прибылов.
Адрес  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           г. Ростов‑на-Дону, пер. Беломорский, 94 
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . г. Ростов‑на-Дону, пл. Гагарина, 4 
Главный офис  . . . . . . . . . . . . . . .                 г. Ростов‑на-Дону, пр. Ворошиловский, 82/4
Телефон  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          +7 (863) 303–56–59

Ростовская региональная общественная благотворительная организация 
«Берег надежды»

Благотворительная общественная организация функционирует с 2000 года на самоокупаемо‑
сти. Оказывает помощь лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, а так же алко- и 
наркозависимым лицам. 
Адрес  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           г. Ростов‑на-Дону, ул. Вяземцева, 45/33
Телефон  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          +7 (928) 908–11–88
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